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COMPETENCES PROFESSIONNELLES

Compétences pédagogiques

Je suis a méme de construire, d'animer et d'évaluer des formations selon une méthodologie empruntée
aux sciences de I'éducation, en adéquation avec le référentiel de formation : création de parcours de
formation, plans pédagogiques, gestion de groupes, formation individualisée, évaluation et restitution. Je
suis certifié Examinateur PCIE. Je suis spécialisé dans les actions de formation de lutte contre la fracture
numérique, prenant en charge de fagcon optimale les débutants dans le numérique. Deux années
d'enseignement du B2l école en groupe scolaire (classes de CM1 et CM2) m'ont permis d'obtenir la
reconnaissance de mes compétences pédagogiques par des cadres de |'Education Nationale (inspecteurs
académiques) qui qualifierent mes cours de "magistraux".

Compétences techniques

Des compétences attestées par des formations professionnelles et qualifiantes dans l'installation et
I'exploitation de serveurs Microsoft et dans I'administration de réseau, de bases de données relationnelles,
de postes de travail passifs et actifs. Je suis a méme de diagnostiquer une panne informatique et de mettre
en ceuvre les plans de reprise d'activité (PRA) ou les plans de continuité de I'activité (PCA). Je suis a méme
de mettre en ceuvre des solutions de sécurités informatiques (protocoles RAID, sauvegardes, etc.).

Compeétences logicielles

Je peux prendre en charge l'installation, le paramétrage et I'exploitation de divers systemes d'exploitation,
de solutions logicielles de gestion intégrée ainsi que des suites Bureautique professionnelles dont celle de
Microsoft.
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Compétences QHSE

Assurer la Qualité et Manager la Qualité dans un organisme de formation sont des compétences propres a
tenir un poste de Responsable ou Co-responsable. Je maitrise les référentiels ISO 9001, principes généraux
et ISO 14001, systeme de management environnemental.

Pour de plus amples informations, consulter le dossier QHSE.

Compétences multi-métiers

J'ai acquis des compétences métiers et des compétences transversales telles que la gestion administrative,
la gestion comptable et financiére sur différentes nomenclatures - comptabilité privée et comptabilités
publiques - ayant formé des artisans, des salariés de PME et de PMI, des administration et services publics.
Je dispose des compétences me permettant d'étre performant dans I'accompagnement a la recherche
d'emploi, mettant en ceuvre les T.R.E. J'ai pu expérimenter des actions de médiateur social et de médiateur
professionnel. J'ai également mis en ceuvre des compétences dans le cadre de recrutements de personnel.
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